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Sissejuhatus

SINTRA TOOLKITi eesmark on tutvustada tooriistade komplekti, mille abil saab hinnata
siseettevotjate  ettevGtlikkust  ja  valmisolekut  koguda  ettevdttes/organisatsioonis
jatkusuutlikkuse eesmargil ideid. Need vahendid vdivad aidata laheneda innovatsioonile
sisteemsemalt, jalgida edusamme ja leida jatkusuutlikkusele uusi lahenemisviise nii keskkonna
kui ka majanduse kontekstis.

Nagu juba mainitud, on strateegia eesmark leida parim viis mitme vdimaliku variandi vahel. Mis
puutub innovatsioonistrateegiasse, siis see juhatab teid teie pikaajaliste eesmarkide poole.
Uldiselt peaksite keskenduma selliste asjade tegemisele, milles teil on reaalne vdimalus edu
saavutada. Jatkusuutlikkuse poole pildlemine uuenduslike vahendite ja meetmetega oleks
abiks nii ettevotte tasandi tegevustes kui ka keskkonnasaastlikkuse laiemas kontekstis.

Innovatsiooni- ja jatkusuutlikkuse strateegia toimimiseks peab see olema kooskdlas
dristrateegiaga ja integreeritud sujuvalt tooviisidega. Selge suhtlus ja mdned toetavad valjundid
organisatsiooni koigil tasanditel voivad aidata ettevottel alustada jatkusuutlikkusele suunatud
innovatsiooniga ja muuta see pidevaks praktikaks.

Tutvustame moningaid kasulikke vahendeid, mida saab kasutada jatkusuutlikkuse ja
innovatsioonistrateegiate maaratlemiseks ja joondamiseks, strateegilise otsuse kaardistamiseks
ning idee, ari voi kontseptsiooniga seotud kdige kriitilisema ebakindluse kdrvaldamiseks.

On aeg neid praktikas katsetada. Teame, et neid on lsna palju ja ilmselgelt ei sobi kdik t6oriistad
koigile. Nagu juba mainitud, ei ole selle Toolkit'i eesmark kasutada neid kdiki korraga, vaid
valida hetkel sobiv vahend spetsiifilise juhtumi jaoks.
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Strateegiavaliku kaskaad

Strateegiavaliku kaskaad on mudel, mis pdhineb tuntud “play to win” teoorial, mida tutvustas
Robert L. Martin oma samanimelises raamatus. Strateegiavaliku kaskaadi kasutatakse sageli
diferentseeritud strateegia loomiseks kisimuste komplekti kaudu.
Strateegiavaliku kaskaad véimaldab teil Idheneda strateegiale slistemaatiliselt ja struktureeritult
ning aitab teil:

1) Madara oma jatkusuutlikkuse eesmargid

2) Maératleda oma turg ja vaartuspakkumine

3) Hinnata ja arendada oma p&hilisi véimeid

4) Luua oma innovatsioonitehnikad ja -stisteemid

ETTEVOTTE
STRATEEGIA

KESTLIKKUSE
STRATEEGIA

INNOVATSIOONI
STRATEEGIA

Milline on meie vdidu Milline on meie voidu

plddlus? putdlus? puidlus?

Milline on meie vdidu

Kus me ideed edasi
arutame?

Kuidas me
voidame?

Millised peavad olema
vdimalused?

Mis juhtimissiisteeme
onvaja?

Kus me ideed edasi
arutame?
Kuidas me
voidame?

Millised peavad olema
voimalused?

Mis juhtimissiisteeme

onvaja?

Kus me ideed edasi
arutame?

Kuidas me
voidame?

Millised peavad olema
vodimalused?

Mis juhtimissiisteeme

on vaja?
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Jatkusuutliku arimudeli Iduend

Kui olete strateegilistele kiisimustele vastused saanud, on aeg kaardistada oma strateegilised
otsused ja peamised ariidee vdi —kontseptsiooniga seotud eeldused.

Jatkusuutliku drimudeli 16uend on tooriist, mis aitab luua ja ellu viia jatkusuutlikke
innovatsiooniprojekte. See on skeem, mis vdimaldab kirjeldada ja siinteesida arimudeleid, mis
on Uhtaegu uuenduslikud ja jatkusuutlikud. Kdik organisatsioonid (idufirmad, VKEd, ettevétted),
kes soovivad ellu viia jatkusuutlikke uuenduslikke projekte, saavad jatkusuutlikkuse Iduendit ise
projektide maaratlemiseks ja/vGi slinteesimiseks kasutada. Skeemi saab kasutada nii ajuriinnaku
faasis aritootubade ajal, siseettevétluse idufirmade jaoks voi arimudelite imbermotestamiseks,
aga ka projekti esitlemiseks vilistele huvirihmadele. Olles lisanud eksklusiivse jaotise
jatkusuutlikkuse kirjeldamiseks, vdimaldab see selgitada positiivseid mdjusid majandusele,
keskkonnale ja sotsiaalvaldkonnale alates projekti kavandamisetapist. See on oluline tdeliselt
jatkusuutlike projektide elluviimiseks ja jatkusuutlikkusega seotud mdju kvantifitseerimiseks.

JATKUSUUTLIKU ARIMUDELI LOUEND

LAHENDUS UNIKAALNE KONKURENTSI KLIENDID
PROBLEEM : VAARTUSPAKKUM EELIS
—_— KIRJUTAGE ULES INE MIKS VALIDA TEIE LOETLEGE OMA
IGALE PROBLEEMILE ) ETTEVOTET? SIHTRUHM JA
VASTAVLARENDUS S HLESD ) MILLEGA PAISTATE TE KLIENDID
KIRJUTAGE ULES OMA 1-3 OLULISEMAT SELLEST. KUIDAS TE TURUL SILMA?
PROBLEEMI - TEISTEST ERINETE A
POHILISED SILMA PAISTATE
NAITAJAD VARASED
. LISAGE KANALID ADOPTERID
AL, RIS LISTA UPF LEIBIR LOETLEGE OMA
NAITAVAD TEILE, TILAD NATIL IDEAALSE KLIEND!
KUIDAS ARIL LAHEB PIGNUSTUREGA] e
VIDSKIPTAVINA
KULUSTRUKTUUR TULUVOOD
LOETLEGE OMA
LISAGE OMA FIKSEERITUD JA MUUTUVAD —
KULUD TULUVOOD
MAJANDUSLIK MOJu KESKKONNAMOJU SOTSIAALNE MOJU

LOETLEGE ULES

LOETLEGE ULES MAJANDUSLIKUD
MOJUD SOTSIAALSED MOJUD

LOETLEGE ULES
KESKKONNAMOJUD

SINTRA LU [ TR 00 e

. . . .y wmnarrsmmmsamnr W E-GO-RA
achieving Sustainability ’ ;
through INTRApreneurship



ORGANISATSIOONI/ARIMUDELI JATKUSUUTLIKKUSE HINDAMISE TOOLKIT

PEALKIRI: Jatkusuutliku drimudeli 1duend
PROBLEEM LAHENDUS UNIKAALNE KONKURENTSIEELIS KLIENTIDE
VAARTUSPAKKUMINE SEGMENDID
POHILISED NAITAJAD KANALID
VARASED
ADOPTERID
KULUSTRUKTUUR TULUVOOD
MAJANDUSLIK MOJU KESKKONNAMOJU SOTSIAALNE MOJU
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Jatkusuutlikkuse manifest

Jatkusuutlikkuse manifest annab teile jatkusuutliku ja uuendusliku programmi jaoks strateegilise
pohjenduse ja arengukava. See toetab avatud innovatsiooni ja aitab teil programmi tdhusalt
edastada. Seda kutsutakse manifestiks kuna see on veendumuste ja kavatsuste avaldus

jatkusuutlikkusele keskendunud teemadel.
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Siseettevotluse oskuste test

SINTRA siseettevitiuse oskuste test hindab siseettevOtja oskusi meeskonna, ettevotte voi
partnerluse kontekstis. See aitab vilja selgitada, millistes rollides nad head on, millistes nad ei
ole nii head, samuti arendab see koost6dd ehk kuidas nad saavad koostood laiemalt teie kasuks

kasutada.
Siseettevotiuse OSKUSTE test
NI ) ) )
KUUPAEV: VAGA NOUS wBUs  EINGUSTU

(10pt) {5pt) (Cpt)

m&juvaks looks.

oheselt pihta hakata.

S (6) [T o) ras———
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Jatkusuutlikkuse vajadus
Edukad uuendused tdidavad vajaduse — reaalse ja spetsiifilise kasutaja vajaduse, mis hetkel ei
ole tdidetud voi mida saaks parandada. See tooriist aitab madratleda rahuldamata vajaduse, mis
loomulikult tekitab asjakohaseid ja jatkusuutlikke ideid voi uuendusi.
Saate seda tooriista kasutada tootoas, kui olete analllsinud koiki selle teema kohta tehtud
uuringuid voi arusaamu.
Selleks on oluline vastata mdnele kiisimusele:

1) Kelle vajadus on tditmata?
Kogume kasutaja kohta vdimalikult palju teavet, kasutades vajadusel Personas tooriista. Mis
neid motiveerib? Mis teeb need eristavaks? Mis hoiab neid 66sel Uleval? Joonistage voi leidke
kasutajast pilt ja andke isikule nimi.

2) Mis on nende taditmata vajadus?
Te maaratlete selle, olles voimalikult konkreetne ja plitides jduda probleemi juurteni. Kas nende
vajadused on uued, m&tlemapanevad, iheselt mdistetavad ja lihtsas keeles kirjutatud? Uks v&te
tditmata vajaduse maaratlemiseks on kisida mitu korda ,, miks”, kuni avastate algp&hjuse.

3) Kuidas on see vajadus praegu taidetud?
Millised lahendused on praegu selle vajaduse jaoks olemas? Lahendused on viisid, kuidas
kasutajad saavad probleemiga hakkama. Need annavad meile vihjeid selle kohta, kuidas meie
innovatsioon peab toimima. Kui kasutajatel pole oma lahendust, siis mida on nad sunnitud
alternatiivina tegema? Vdi ei tee nad midagi?

4) Miks pole seda vajadust siiani taidetud?
Miks te (vOi teie konkurendid) ei ole loonud uuendust, mis seda vajadust taidaks? Naiteks, kas
tehnoloogiat napib v6i on lahendused praegu liiga kallid? Kas see on taiesti uus vajadus?

5) Miks on selle vajaduse taitmine oluline?
Esitage oma argument selle kohta, miks see vajadus on kdige olulisem teiste seas, mida olete
kaalunud. Peate kvantifitseerima selle vajaduse tahtsust teile, teie partneritele, klientidele voi
turule Uldiselt. Seega, kas see on markimisvdarne tuluvdoimalus? Kas see avab uusi turge? Kas
see vOib teie kaubamarki muuta? Millist moju avaldab see jatkusuutlikkuse kontekstis?
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TOOGE VALJA JATKUSUUTLIK VAJADUS, MIKS POLE SEDA VAJADUST
MIS ON TAITMATA SIIANI TAIDETUD?

@ KELLE TAITMATA VAJADUS SEE ON? KUIDAS ON SEE VAJADUS PRAEGU
TAIDETUD?

@ MIKS ON OLULINE SEDA VAJADUST RAHULDADA?
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Jatkusuutliku idee juured

Idee kirjeldamiseks on muidugi palju véimalusi. Jatkusuutlike ideede juured on suurepdrane viis
idee maaratlemiseks, et see kiiresti ja lihidalt kokku votta. See on oluline, kuna aitab meil oma
ideed meelde tuletada, seda paremini teistele edastada ja idee kohta otsuseid langetada.

Andke ideele meeldejaav pealkiri. Sellise pealkirjaga idee ndib elavat organisatsioonides
omaette elu, samas kui halva nimega idee unustatakse sageli vdi jaab tahelepanuta.

Mis on meie idee luhidalt? Kirjutage Uks lUhike lause, mis kirjeldab meie ideed lihidalt ja on
kliendile kasulik.

Millist vajadust meie idee rahuldab? Mis on tegelik ja konkreetne kasutaja vajadus, mida see
idee taidaks? Tehke meie ideest visand siin. Votke hetk ja lisage idee visand, et aidata sellel ellu
siindidal

JATKUSUUTLIKU IDEE juured

Mimi i
o ANDKE IDEELE MEELDEJAAV PEALKIRI e KOOSTAGE MEIE IDEEST SIIA VISAND.

Kuupaev:

Tiim:

9 MILLINE ON LUHIDALT MEIE
IDEE?

9 MILLIST JATKUSUUTLIKKU VAJADUST MEIE IDEE RAHULDAB?
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Innovatsioonimall

Innovatsioonimall aitab selgitada ja edastada ideed ning luua miligikdne, mis digustab aja- ja
rahainvesteeringut, et saavutada jatkusuutlikkuse erinevate aspektidega seotud eesmarke.
Lihikese esitluse kirjutamine ja esitamine aitab motet selgitada, meelitada ligi partnereid voi
investoreid ning tekitada organisatsioonide sisseostu.
Ettevotte voi uue idee milimiseks sobib jargmine struktuur. Saadud kéne ideaalne pikkus on 3
minutit. Seetdttu peate valtima liiga palju tehnoloogilisi detaile ja liiga palju finantsasju ning
keskenduma hea loo entusiastlikule radkimisele.

1) Meie uuendusliku idee nimi, ettevotte nimi voi kaubamark.
Meeldejdaav nimi on llatavalt tdhus viis uuenduse profiili tdstmiseks organisatsiooni sees.

2) Mis probleemi me lahendame?
Alustate oma lugu sellest, et visandate konkreetsete kasutajate jaoks selge ja olulise, senini
tditmata vajaduse. Kasutage esitluses dramaatilist fakti voi isiklikku anekdooti.

3) Kuidas me probleemi lahendame?
Siin kirjeldate, kuidas meie uus voi eristav tehnoloogia, teenus voi kditumine aitab taita kasutaja
vajaduse. Selgitage tapselt, kuidas meie innovatsioon td6tab, kasutades lihtsat ja mittetehnilist
keelt. Nimetage koik voimalikud negatiivsed asjaolud ja pohjendage, miks need pole
probleemiks.

4) Arimudel
Kuidas ettevote voi innovatsioon raha teenib? Piihendage veidi aega innovatsiooni voi ettevotte
tipptasemel finantsaspektide labimdtlemisele ja oma andmisele/saamisele koos potentsiaalsete
partneritega.

5) Miks teistmoodi?
Kirjeldage ettevdtet vdi innovatsiooni Ghe lausega, mis maaratleb selle keskse idee ja selgitab,
miks see on parem kui olemasolevad konkurendid voi tooted vOi miks see saavutab
jatkusuutlikkuse paremini ja t6husamalt.

6) Kisimus
Lopetuseks maaratlege, mida publikult tahate, olgu selleks aeg, raha, partnerlus voi muu
plihendumise vorm.
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Nimiz

Kuupdev:

Tiirr:

Nimi, ettevotte nimi voi
uuendusliku idee nimi

9 Millist probleemi me lahendame?

INNOVATSIOONIMALL

e Kuidas me probleemi lahendame?

o Arimudel

o Kisimus

o Miks teistmoodi?
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Prototuipide jatkusuutlikkuse hindaja

See tehnika on moeldud koostodks tootubade voi jagatud veebikeskkonna jaoks. See
prototiiiibib nelja erinevat tllipi puutepunkti: flilsilised asjad, teave, inimesed ja vork. Valime
vilja Uhe v&i mitu sobivat ja veendume, et tootoas on kdik diged materjalid ja et oleks
arvestatud jatkusuutlikkusega.

Millist ideed me prototiibime? o Mis jadb samaks?

Mida me peaksime muutma, et
saavutada jatkusuutlikkus?

Markige Stop/Edasiminek/Taasleiutamine
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